Regulamin ustugi "FLIRT BOX" / "FRIEND BOX" /
"BIURO MATRYMONIALNE"

Postanowienia ogo6lne
§1

Niniejszy regulamin ("Regulamin") okre$la ogdlne warunki korzystania z ustugi ("Ustuga") zapewniajgcej
osobom z niej korzystajgcym ("Uzytkownikom") dostep do systemu, ktory pozwala na Kkojarzenie
Uzytkownikow na podstawie wybranych kryteriow oraz umozliwia prowadzenie anonimowych pogawedek.

§2

1.0Organizatorem i dostawcg Ustugi jest Wydawnictwo Bauer Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul.
Motorowa 1, 04 035 Warszawa, zarejestrowang w Sgdzie Rejonowym w Warszawie, Xl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod humerem KRS 0000373626 Regon 142734203 (
"Wydawnictwao").

2. Wydawnictwo ponosi odpowiedzialno$¢ za formute Ustugi oraz okreslone tresci przekazywane w ramach
jej Swiadczenia.

3. Okres Swiadczenia Ustugi przez Wydawnictwo jest nieokreslony.

§3

1. Uzytkownikiem moze by¢ kazda petnoletnia osoba fizyczna uprawniona do uzytkowania telefonu
funkcjonujacego w sieci polskiego operatora telefonii komaorkowej.
2. Uzytkownik Serwisu poprzez aktywacje Ustugi na zasadach okreslonych w Regulaminie wyraza zgode na:

1) zastosowanie wszystkich postanowienn Regulaminu,

2) otrzymywanie wiadomosci przesytanych do niego przez innych Uzytkownikéw Ustugi, 3) otrzymywanie
wiadomos$ci SMS dotyczacych funkcjonowania Ustugi, zmian zasad jej funkcjonowania, porad dotyczacych
korzystania z Ustugi, a takze innych komunikatéw majgcych istotny wptyw na korzystanie przez Uzytkownika
z Uslugi.

3. Aktywacja Ustugi przez Uzytkownika nastepuje poprzez wystanie wiadomosci SMS o podwyzszonej
ptatnosci na numer 7146. lub wystanie wiadomosci na darmowy numer 8065. Korzystanie z Ustugi przez
Uzytkownika nastepuje poprzez wysytanie wiadomosci SMS o podwyzszonej ptatnosci na numer 7146.

Zasady korzystania z Ustugi

2. Uzytkownik Serwisu poprzez Rejestracje w Ustudze na zasadach okreslonych w Regulaminie
wyraza zgode na:

1) zastosowanie wszystkich postanowienn Regulaminu,

2) otrzymywanie wiadomosci SMS przesytanych do niego przez innych Uzytkownikéw Ustugi,
3) otrzymywanie wiadomosci systemowych SMS, w tym:

a) dotyczacych funkcjonowania Ustugi, zmian zasad jej funkcjonowania;

b) porad dotyczacych korzystania z Ustugi;

C) zawierajgcych prezentacje innych uczestnikow ustugi

d) innych komunikatow majacych istotny wptyw na korzystanie przez Uzytkownika z Ustugi.

8 4 1. Ustuga umozliwia wyszukanie innych Uzytkownikow wedtug okreslonych przez Uzytkownika kryteriow
oraz anonimowg wymiane informacji (pogawedke) z innymi Uzytkownikami pod przybranym pseudonimem
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("nick™).

2. Rejestracja Uzytkownikdw i wyszukiwanie innych Uzytkownikéw odbywa sie na podstawie nastepujacych
kryteriow:

1) pseudonim, 2) pte¢, 3) wiek, 4) wojewodztwo

3. W ramach dziatania Ustugi jej Uzytkownikom nie sg udostepniane jakiekolwiek dane osobowe innych
Uzytkownikéw poza pseudonimem przybranym przez nich w trakcie rejestracji oraz wiekiem uzytkownika
podanym podczas procesurejestracji. Przesylanie komunikatow przez Uzytkownikéw nastepuije tylko i
wylgcznie za posrednictwem systemu informatycznego obstugujacego Ustuge ("System").

4. Wydawnictwo w materiatach reklamowych dotyczacych Ustugi okresla tres¢ wiadomosci SMS (komendy)
aktywujacej Ustuge, ktéra moze by¢ r6zna w zaleznosci od miejsca publikacji materiatow reklamowych. 8§ 5
1. Aktywacja Ustugi nastepuje przez wystanie przez Uzytkownika wiadomosci SMS pod numer 7146 lub
8065 i o tresci okreslonej w materiatach reklamowych publikowanych przez Wydawnictwo.

2. Po otrzymaniu wiadomosci SMS aktywujgcej Ustuge Wydawnictwo przesyta Uzytkownikowi zwrotng
wiadomo$¢ SMS zawierajgca instrukcje rejestraciji Uzytkownika w Systemie.

3. Rejestracja Uzytkownika w Systemie polega na wystaniu wiadomosci SMS zawierajgcej:

1) pseudonim Uzytkownika (max. 8 znakow alfanumerycznych), 2) pte¢ Uzytkownika (K - kobieta, M -
mezczyzna), 3) wiek Uzytkownika (w postaci cyfr), 4) wojewddztwo, w ktorym Uzytkownik zamieszkuje
(cztery pierwsze litery nazwy wojewodztwa), 5) stowo, ktére najlepiej uzytkownika charakteryzuje, 6)
czestotliwosci otrzymywania listy zawierajgcej pseudonimy innych uzytkownikow spetniajgcych kryteria
wyszukiwania.

§6

1. W celu wyszukania innych Uzytkownikéw nalezy wysta¢ wiadomos$¢ SMS zawierajgca kryteria wedtug
ktérych ma nastgpi¢ wyszukanie.

2. Po otrzymaniu zapytania, o ktérym mowa w ust. 1, System wyszukuje Uzytkownikéw, ktoérych dane
rejestracyjne odpowiadajg zdefiniowanym kryteriom i w formie zwrotnej wiadomosci SMS przesyta ich liste
Uzytkownikowi wraz z instrukcjg w jaki sposdb mozna sie z nimi skomunikowag.

3. W celu skomunikowania sie z innym Uzytkownikiem nalezy wysta¢ wiadomosé SMS zawierajaca jego
pseudonim i tre$¢ komunikatu. Wiadomos¢ taka jest przekierowywana przez System do Uzytkownika
zarejestrowanego pod danym pseudonimem.

87

1. Uzytkownicy moga korzysta¢ z komend stuzacych do korzystania z Ustugi.

2. Lista komend dostepnych w Systemie (wraz z przyktadami wiadomosci SMS zawierajagcych komendy oraz
przyktadami zwrotnych wiadomosci SMS) zawarta jest w Tabelach nr 1 i 2 zawartych w zatgczniku nr 1 do
niniejszego Regulaminu.

3. W odpowiedzi na przestang przez Uzytkownika komende otrzymuje on jedng zwrotng wiadomos¢é SMS
zawierajgca okreslong informacje lub odpowiedZ na przestang komende.

§8

1. W przypadku wystania przez Uzytkownika wiadomosci SMS o tresci, ktora nie spetnia wymogow
Regulaminu, Wydawnictwo wysyta na numer telefonu GSM, z ktérego przestano wiadomosé SMS zwrotng
wiadomos$¢ SMS z informacja, ze wiadomos¢ SMS przestana przez Uzytkownika zawierata btedy oraz
instrukcjg postepowania w celu usuniecia btedu.

2. Lista przyktadowych btedéw wraz z przyktadami zwrotnych wiadomosci SMS stanowi zatgcznik nr 2 do
niniejszego Regulaminu.

Postanowienia koricowe
89

1. Usluga jest dostepna w sieci Era, Plus GSM, Orange i Play, zarobwno w systemie prepaid, jak i postpaid
(abonamentowym).

2. Do korzystania z Ustugi nie majg zastosowania ulgi dla grup abonentéw na optaty abonamentowe oraz
ustugi dodatkowe.
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3. Koszt wystania jednej wiadomosci SMS na numer 7146 wynosi 1 zt + 22% VAT (1,22 z} brutto). Koszt
wystania jednej wiadomosci SMS na numer 8065 wynosi 0 zt .

8§10

1. Warunkiem skorzystania z Ustugi jest zapoznanie sie z niniejszym Regulaminem.

2. Aktywacja Ustugi na zasadach okreslonych niniejszym Regulaminem oznacza jego akceptacje przez
Uzytkownika.

3. Wydawnictwo dotozy wszelkich staran w celu zapewnienia prawidtowego dziatania Ustugi.

4. Operatorzy sieci GSM odpowiadajg wytgcznie za ustugi telekomunikacyjne umozliwiajgce korzystanie
przez Uzytkownikéw z Ustugi,

5. W razie zmiany przepiséw prawnych lub z powodu innej waznej przyczyny Wydawnictwo zastrzega sobie
prawo zmiany postanowien Regulaminu. Zmiany Regulaminu wchodzg w zycie z dniem ich publikacji na
stronie internetowej www.regulaminy.pl.

§ 11 1. Wydawnictwo nie ponosi odpowiedzialnosci za:

1) szkody spowodowane nieprawidtowym korzystaniem przez Uzytkownika z Ustugi, 2) tres¢ komunikatow
przekazywanych przez Uzytkownikow w ramach korzystania z Ustugi oraz przyjmowanych przez nich
pseudoniméw, 3) korzystanie z Ustugi przez osoby nieuprawnione do uzytkowania telefonu komérkowego, 4)
korzystanie z Ustugi przez Uzytkownikow niezgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu lub
powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa, 5) zaktdcenia lub przerwy w funkcjonowaniu Ustugi, jezeli
nastapity one wskutek zdarzen, ktérych Wydawnictwo przy zachowaniu nalezytej starannosci nie byto w
stanie przewidzie¢, lub ktérym nie mogto zapobiec, w szczegolnosci w przypadku zaktécen lub przerw
zwigzanych ze zdarzeniami losowymi o charakterze sity wyzszej, 6) przerwy w Swiadczeniu Ustugi zaistniate
Z przyczyn technicznych (np. konserwacja, przeglad, wymiana sprzetu).

2. Wydawnictwo zastrzega sobie prawo do zablokowania dostepu do Ustugi Uzytkownikowi, w przypadku
gdy:

1) w komunikatach przesytanych w ramach Ustugi uzywa stownictwa ogolnie uznanego za wulgarne, 2)
identyfikuje sie pseudonimem, do ktérego Uzytkownik nie ma prawa, 3) inni Uzytkownicy zgtaszaja
zastrzezenia co do zachowania danego Uzytkownika, 4) wykorzystuje Ustuge do przesytania reklam lub
innych tresci o charakterze promocyjnym.

§12

1. Reklamacje dotyczace Ustugi nalezy przesytaé listownie pod adres Wydawnictwo Bauer Sp. z 0.0., Sp. k.,
Al. Stanéw Zjednoczonych 61, 04-028 Warszawa, z dopiskiem "Randki - SMS".

2. Reklamacje Uzytkownikéw dotyczgce Ustugi beda zatatwiane przez Wydawnictwo w formie pisemnej w
terminie maksymalnie 21 dni od daty otrzymania.

3. Regulamin oraz dodatkowe informacje na temat Ustugi mozna uzyskac¢ w siedzibie Wydawnictwa oraz na
stronie internetowej www.regulaminy.pl.

Zalacznik nr 1

Tabela nr 1.

Lista komend

Komenda Przyktad SMS zwrotny NICK.nick NICK.magda "Twoj nowy nick to "
SZUKAM.plec.wiek.wojewodztwo SZUKAM.K.B.MAZO Spetniajg Twoje kryteria:. Zeby rozmawiaé¢ wyslij
smsa o tresci Nick.trescwiadomosci, pozostate komendy - sms POMOC POMOC POMOC Chcesz uzyskac
pomoc
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do:NICK,MOJNICK,USUN,STOP,PROFIL,REJ,SZUKAM,INFO,ZABLOKUJ,ODBLOKUJ,RANKM,RANKK,LISTA?Wy
Nick.tres¢wiadomosci Nick.tres¢wiadomosci Przekierowanie wiadomosci do odbiorcy MOJINICK MOJNICK

Twoj nick to: INFO.nick INFO.tomek21 Sms zwrotny w formacie: INFO.nick.plec.wiek.wojewddztwo, np.
INFO.tomek2.M.21.mazowieckie ZABLOKUJ.nick ZABLOKUJ.basia Uzytkownik zostal zablokowany USUN

USUN Uzytkownik usuniety. Aby sie zarejestrowac wyslij smsa o tresci RANDKI pod numer 7146 STOP

STOP Twoje konto jest nieaktywne. Aby je ponownie aktywowac wyslij smsa o tresci RANDKI pod numer

7146 RANKM RANKM 1., 2., 3.,4.,5. RANKK RANKK 1.,2.,3.,4.,5. LISTALISTA1.,2.,3.,4.,5.
POMOC.komenda POMOC.MOJNICK Sms zwrotny w formacie: KOMENDA.definicja

komendy,np.:MOJNICK - wyslij, jezeli chcesz poznac przypisany Tobie aktualny nick.

Tabela nr 2.

Wszystkie dostepne komendy pomocy

POMOC.ZABLOKUJ Jezeli nie chcesz otrzymywac wiadomosci od osoby o danym nicku wyslij smsa o
tresci ZABLOKUJ.nick pod numer 7146, np. ZABLOKUJ.ania POMOC.WOJ Wyslij smsa o tresci
WOJ.wojewodztwo (min. 4 litery) pod numer 7146 aby zmieni¢ przypisane sobie wojewddztwo, np.
WOJ.mazo POMOC.USUN Jezeli chcesz usungé swoje konto z systemu wyslij smsa o tresci USUN pod
numer 7146 POMOC.SZUKAM Chcesz znalez¢ nowe osoby? Wyslij SZUKAM.plec(K,M).
wiek:A(starsza),B(mtodsza),C(rowiesnik).wojewddztwo (min. 4 znaki) , np.SZUKAM.K.B.MAZO
POMOC.STOP Jezeli chcesz wytaczy¢ na jaki$ czas swoje konto wyslij smsa o tresci STOP pod numer 7146
POMOC.REJ Wysytajac smsa o tre$ci REJ.NICK.PLEC.WIEK pod numer 7146, np.REJ.ROBERT.M.35
nowy uzytkownik rejestruje sie w bazie POMOC.RANKM Jezeli chcesz otrzymac liste 5 najbardziej
popularnych mezczyzn wyslij smsa o tresci RANKM pod numer 7146 POMOC.RANKK Jezeli chcesz
otrzymac liste 5 najbardziej popularnych kobiet wyslij smsa o tresci RANKK pod numer 7146
POMOC.ODBLOKUJ Jezeli chcesz odblokowac wczesniej zablokowanego nicka wyslij ODBLOKUJ.nick pod
numer 7146, np.. ODBLOKUJ.ewa55 POMOC NICK Chcesz zmieni¢ swoj pseudonim? Wyslij smsa o tresci
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NICK.nowynick pod numer 7146, np. NICK.tomek22 POMOC.MOJNICK Wyslij smsa o tresci MOJNICK pod
numer 7146, jezeli chcesz poznac przypisany Tobie aktualnie nick POMOC.LISTA Jezeli chcesz otrzymaé
liste 5 0séb, ktore pasujg do twojego profilu wyslij smsa o tresci LISTA pod numer 7146 POMOC.INFO Jezeli
chcesz otrzymac informacje na temat danej osoby wyslij smsa o tresci INFO.nick pod numer 7146, np.
INFO.tomek

Zatacznik nr 2

Lista przyktadowych btedéw wraz z przyktadami zwrotnych wiadomosci SMS

a) Btedna posta¢ komendy:

Bledna postac komendy . Wyslij POMOC. pod nr 7146 by uzyskac pomoc do tej komendy.

b) Zakazane stowo w pseudonimie:

Zakazane slowo w nicku. Wyslij REJ.NICK.PLEC.WIEK pod numer 7146, np.REJ.ROBERT.M.35

C) Za dtugi pseudonim

Za dlugi pseudonim. Wpisz max. 8 znakow.

d) Pseudonim zawiera niedozwolone znaki

Niedozwolone znaki w pseudonimie

e) Wiek podany w niewtasciwym formacie

Bledna wartosc pola wiek. Wpisz wiek w postaci cyfr, np. 33

f) Pte€ podana w niewtasciwym formacie

Bledna wartosc pola plec. Podaj tylko pierwsza litere: K - gdy jestes kobieta, M- gdy jestes
mezczyzna.

g) Wojewddztwo podane w niewtasciwym formacie

Bledna wartosc pola wojewodztwo. Wpisz min 4 pierwsze litery nazwy wojewodztwa., np. WOJ.MAZO
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