Regulamin serwisu "Glosozmieniacz"

POSTANOWIENIA WSTEPNE:
1.

Organizatorem Serwisu jest Eurokom sp. z. 0. 0. mieszczaca sie w Warszawie (02-017), Al. Jerozolimskie
125/127.

2.

Organizator jako kreator ustugi ponosi odpowiedzialno$¢ za formute Serwisu, ale nie odpowiada za tresci
generowane przez klientéw.

3.

Serwis jest dostepny od dnia 12 lutego 2007 roku do odwotania.

4.

Serwis (potgczenie glosowe z numerem *7210) jest organizowany przez Eurokom sp. z. 0. o i skierowany jest
do wszystkich Abonentéw sieci Plus GSM, Sami Swoi, Era, Heyah, Orange i Play. Uzytkownicy
wymienionych sieci (zwani dalej Klientami") maja mozliwos¢ inicjowania potaczen z numerem *7210.

5.

Uzytkownikiem Serwisu jest kazda osoba petnoletnia tgczaca sie na terenie Rzeczypospolitej Polskiej z
Serwisem za pomoca aktywnej karty SIM w sieci operatora telefonii komorkowej: Era, Plus, Orange.

6.
W ramach Serwisu organizator Swiadczy nastepujaca ustuge:

Przeprowadzenie rozmowy z innym uzytkownikiem za posrednictwem opcji zmiany gtosu. W Serwisie
wprowadza sie trzy opcje zmiany wlasnego gtosu (transformacja) na:

* gtos kobiecy,
* gtos meski,
* glos dzieciecy.

7.

Organizator ponosi odpowiedzialnosc¢ jedynie za formute Serwisu, nie ponoszac odpowiedzialnosci za
rozmowy prowadzone przez uzytkownikow Serwisu (zaréwno za ich tresc¢ jak i charakter).

8.
Organizator zastrzega mozliwo$¢ czasowego zawieszenia Swiadczenia ustug objetych Serwisem, jezeli jest

to konieczne dla usuniecia awarii lub wykonania konserwacji systemu - na czas niezbedny dla wykonania
tych czynnosci.
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9.

Calkowita opfata za skorzystanie z Serwisu oraz potlaczenie wynosi wysokosci 2,44 zt z VAT za kazde
rozpoczete 60 sekund potaczenia i nie zalezy od taryfy wykorzystywanej przez Klienta inicjujacego
potaczenie. Oznacza to, ze Klient nie bedzie obcigzany przez operatora swojej sieci dodatkowymi kosztami
za potaczenie.

ZASADY UZYTKOWANIA SERWISU

10.

Dostep do Serwisu mozliwy jest dla kazdego petnoletniego abonenta telefonii komaérkowej kazdej sieci
posiadajgcego aktywna karte SIM w sieci ERA, PLUS, Orange na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, pod
warunkiem, ze:

1. Uzytkownik Serwisu dysponuje sprawnym aparatem telefonicznym posiadajgcym odpowiednie mozliwosci
techniczne do skorzystania z Serwisu,

2. Mozliwo$¢ dostepu do ustugi nie jest wytaczona przez operatora.

11.

Po wybraniu wkasciwego, czterocyfrowego numeru telefonicznego *7210, Uzytkownik taczy sie z Serwisem.
Prosta nawigacja przy pomocy wybierania tonowego pozwala na proste przemieszczanie sie w menu ustugi.

12.

Glosowy interaktywny Serwis umozliwia przeprowadzenie rozmowy z innym uzytkownikiem za
posrednictwem opcji zmiany gtosu. Uzytkownik Serwisu ma mozliwos¢ rozmawia¢ z dedykowanym numerem
poprzez dostepne opcje Serwisu. Po potaczeniu sie z numerem *7210 Klient moze wybraé jedng z trzech
dostepnych opcji zmiany swojego gtosu (klawisze 1,2,3), nastepnie poda¢ numer osoby, do ktorej chce
zadzwoni¢. System zestawi potgczenie do numeru wybranego przez Klienta. W trakcie rozmowy Klient moze
zmienia¢ brzmienie swojego gtosu poprzez dostepne opcje (klawisze 1,2,3)

13.

Organizator zastrzega mozliwos¢ zawieszenia realizacji potgczen z Serwisu wobec wybranych klientow, jesli
bedzie to spowodowane usprawiedliwionymi zagdaniami osob trzecich bgdz odpowiednimi nakazami
administracji publicznej lub Sadu, a takze gdy sam zauwazy mozliwos¢ naruszania praw osob trzecich.

14.

Jakos¢ odtwarzania telefonicznego zawartosci Serwisu jest dostosowana do jakosci dzwieku w telefonii
komaorkowe.

15.

Uzytkowanie Serwisu (dowolnej jego opcji) mozna zakonhczyé poprzez bezposrednie roztgczenie sie.
POSTANOWIENIA KONCOWE

16.
Organizator dotozy wszelkich staran w celu prawidtowego funkcjonowania Serwisu.

17.
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Uzytkownicy korzystajacy z Serwisu zobowigzani sg do przestrzegania przepisdw obowigzujgcego prawa,
zasad wspotzycia spotecznego i zachowania dobrych obyczajow. Zabronione jest wykorzystywanie ustugi w
celu sprzecznym z prawem jak réwniez w celu zaktdcania spokoju, wkraczania w sfere prywatnosci lub
naruszania débr osobistych.

18.

Reklamacje bedgce nastepstwem niezastosowania sie uzytkownika do niniejszego regulaminu nie bedg
rozpatrywane. Reklamacje dotyczace innych przyczyn w szczegdélnosci dotyczace dziatania Serwisu nalezy
przesyta¢ na adres: Eurokom 02-017 Warszawa, Al. Jerozolimskie 125/127 sp. z 0.0., lub na adres
internetowy support@eurokom.pl

19.
Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za: szkody spowodowane nieprawidtowym korzystaniem przez
Uzytkownika z Serwisow, za przerwy w dziataniu Serwisu oraz inne problemy w funkcjonowaniu Serwisu,

jezeli nastagpity one wskutek okolicznosci niezaleznych od Organizatora, a w szczegd6lnosci zdarzen losowych
o charakterze sity wyzszej.

20.

Eurokom sp. z.. 0. 0. zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu Serwisu. Informacije o
zmianie Regulaminu Promocji podane beda do wiadomosci na stronie internetowej www.eurokom.pl oraz
www.regulaminy.pl ze stosownym wyprzedzeniem.

21.

W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem Serwisu zastosowanie majg postanowienia Regulaminéw
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Eurokom sp. z. 0. 0.
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